内镜中心追溯系统技术参数说明
一、技术标准
符合WS507-2016《软式内镜清洗消毒技术规范》和WS310消毒供应中心行业标准，内置所有内镜洗消中心工作岗位工作流程。
基于ISO13485质量体系，通过多种物联网技术如基于无线射频技术（IC卡或RFID芯片）进行追踪和识别技术管理单个器械，自动采集和分析数据，实时大屏展现和提示（文字和语音）。

2、 核心硬件
	设备名称
	特性
	用途

	RFID 电子标签
	防水、防酶、防酸材料，微型识别卡体积小
	内窥镜绑定标识
工作人员用手环标识

	RFID 阅读器
	收集和发送无线射频，靠近即可识别自动记录信息
	各水槽工位标识
机器设备储柜标识
出入口标识

	IC卡电子标签
	防水、防酶、防酸材料，微型识别卡体积小
	内窥镜绑定标识
工作人员用手环标识

	IC卡读写器
	读取和发送IC卡标签数据
	各水槽工位标识
机器设备储柜标识
出入口标识

	通讯网关
	交换/路由作用，可承受大量数据压力
	监控并解析终端 RFID/IC读写设备采集来的数据信息

	监控平台
	大显示屏/一体机/移动端
	展示工作状态，可人为干预操作



3、 软件功能

	模块
	功能
	说明

	质控管理
	★业务流程中质控问题登记
	清洗问题登记：系统支持在预处理、测漏、初洗、酶洗、漂洗、浸泡、末洗、干燥、机洗、存储中遇到的问题进行登记；
灭菌问题登记：系统支持在灭菌质检、发放前无菌库中、科室接收确认及使用前对灭菌问题进行登记；
软镜损坏、附件丢失问题登记：系统支持在软镜包的擦伤、损坏问题、附件配件丢失进行登记；
支持其他类型的质控登记问题。

	
	问题登记记录查询
	业务流程中登记的质量问题记录内容可查询，可提供多条件筛选内容。

	
	导出登记记录报表
	业务流程中登记的质量问题记录内容可导出报表，可提供多条件筛选内容。

	
	设备定期巡检与故障维护登记
	可以建立设备巡检计划和执行时间，定期提醒巡检工作执行，可导出巡检记录报告；可以建立设备故障保修和登记功能，导出故障保修结果报告。

	
	★消毒剂浓度登记
	支持消毒剂浓度登记，可以到具体的清洗工作站水槽、清洗机的消毒剂的浓度登记，并且支持监测试纸的照片上传功能。支持历史数据的查询，图片下载。

	洗消管理

	★预处理登记
	针对软式内镜使用后的床旁预处理操作进行登记记录，支持查询单独的预处理登记历史数据，并且可以根据软式内镜的镜包码支持按清洗追溯ID进行闭环流程中查询。

	
	▲测漏管理
	1、内镜追溯系统标准配置中包含一台侧漏检测仪，可实现内窥镜干测、内窥镜湿测与信息追溯于一体；
2、侧漏检测仪具有RFID 卡刷卡输入功能，可刷卡刷入人员编号、内镜名称/编号等信息。
3、侧漏检测仪双重追溯模式：具备内部单机追溯和外部对接软件追溯多种追溯模式，可记录医护人员、内镜编号、测试日期、测试结果等信息，可查询、可导出。

	
	洗消流程监控
	系统支持RFID、IC感应方式，将洗消的镜包、作业人员、洗消的起始时间、持续时间感应式记录入系统，支持查看该软镜在洗消流程中的当前流转节点、作业人员、下一节点等信息。

	
	★异常管理
	将不符合洗消的流程数据记录入异常管理模块，并且支持高级别的管理人员对异常数据做人为的判断处理，确认该异常的镜包数据是继续使用还是回退重洗，发生异常数据可以进行异常数据播报。

	
	★手动登记
	提供手动登记各个工位的手动登记功能，当感应设备失效，或者院方没有安装感应设备的情况下，使用该功能进行手动操作，登记洗消的开始时间、结束时间、作业人员等信息，并支持生成追溯ID。

	
	洗消预警
	系统可以维护阳性病人、肿瘤活检后及 HIV 检查呈阳性的病人使用内镜，系统支持配置特殊的处理流程，并自动提醒清洗作业人员注意严格操作。

	科室对接
	回收交接
	支持内镜处理中心回收软式内镜的回收登记，支持硬件感应或者手动填写等多种输入方式，支持拍照、上传图片功能，支持交接中的问题登记，支持回收交接单的打印。

	
	发放交接
	支持内镜处理中心发放软式内镜的发放交接登记。支持硬件感应或者手动填写等多种输入方式，支持打印软镜二维码以及本轮清洗的流水号，即追溯ID，用于科室扫码登记病人使用。

	
	患者信息登记
	支持科室使用患者登记页面进行患者的信息登记，支持硬件感应或者手动填写等多种输入方式进行登记。

	灭菌器灭菌
	★灭菌交接
	可对外开放接口，支持与第三方的消毒供应中心追溯系统对接。

	 现场实时监控大屏
	横版/竖版
	大屏实时显示各个工位所有的工作状态，包含当前清洗的镜包、清洗状态、清洗人、清洗时间，直观的了解内镜洗消中心的整体情况，支持横、竖版两种显示方式。

	追溯查询
	★全流程闭环流程
	支持对清洗结果进行查询，从镜包的床旁预处理到洗消、存储、使用的全流程数据追溯。包含医院自定义的各个流程节点，节点中的关键数据，例如作业人、作业起始时间、作业持续时间、是否合格、使用患者等信息。

	
	异常查询
	可对洗消过程中出现的异常问题进行查询。

	
	病人维度
	可追溯患者在院内使用过的历次内镜信息、使用时间、检查医生及相关清洗消毒信息。

	
	内镜维度
	支持内镜历次循环信息进行前后关联，显示每个循环过程内镜的消毒和使用信息。

	
	人员维度
	支持操作人员所有洗消记录，洗消结果、异常情况详细追溯。

	
	设备维度
	支持追溯清洗工作站、全自动清洗机设备使用次数、历次使用设备详细运行参数等信息。

	数据报表
	流程统计
	提供各流程环节详细工作量统计、质量分析、效率分析数据
报告，各流程环节所有数据按条件组合查询。

	
	
	支持病人使用检查详细记录查询。

	
	
	支持各岗位工作量统计和分析，支持岗位工作缺陷及差错率
分析。

	
	图形化报表
	支持用户定制化，自动生成各种类型：表格、饼图、柱状图、曲线图等报表。

	数据分析
	流程效率分析
	内镜清洗次数和使用次数、周转效率数据统计分析。

	功能配置
	菜单配置
	功能模块配置：可根据医院需要自由搭配相关页面；

	
	★流程配置
	可根据医院实际业务，选择已有的流程配置项进行操作流程调整。

	
	字典配置
	可根据医院实际业务，选择已有的字典配置项进行新增或删除。

	
	时间管控配置
	支持洗消环节流程各流程按标准时间设定。

	基础数据

	容器管理
	管理软镜的容器信息，篮筐、转运车等基础信息。

	
	耗材管理
	对耗材分类管理；支持上传对应耗材相关附件信息。

	
	软镜管理
	管理软镜的基础信息、包含品牌、型号、出厂编号等。

	
	人员/账号管理
	员工账号的创建与维护；
员工所属科室及工作范围管理；系统支持同一人可在多个科室工作；
角色管理：系统支持用户角色定义用户权限；
权限管理：系统支持权限自定义分配；
个人信息管理：系统支持员工基本信息、工作信息、联系方式的编辑及照片的录入；
证书管理：系统支持个人证书文件的上传。

	
	设备管理
	清洗机和灭菌器设备的创建及维护；

	
	供应商管理
	软镜、耗材、设备等供应商信息维护

	辅助业务

	业务数据驾驶舱
	通过图形或图表形式展示供应室及医院的基本信息以及一定时间内系统的运行状况。

	
	优化决策
	展示当天业务流程中各项任务及完成情况，提供合理的工作安排依据。

	
	自定义标签功能
	标签设计自定义、可视化自助实现标签个性化设计操作。

	系统对接
	★第三方系统对接
	系统可对接 “浙江省传染病防治依法执业合规平台”，进行相关业务数据上报，且保证后期平台的数据集有更新时在10个工作日内进行接口改造。

	系统信创要求
	▲信创环境适配
	根据《浙江省公共数据条例》、《浙江省公共数据安全管理总则》、《浙江省电子政务外网安全评估指标体系》等文件精神，落实数据安全分级分类、脱敏、加密、安全评估要求。应用系统应能实现在信创云上部署和运行，满足安全可靠要求。投标公司应提供信创适配证书，投标时无信创适配证书的投标厂家可承诺在项目在交付后3个月内提供信创适配证书，需提供厂家盖章的证明文件。




四、环境拓展
全程于医院内网下运行，无数据泄露风险，防执行文件脚本攻击，防文本注入式攻击。
软件部分B/S架构开发，服务器维护后即可完成更新，无需各客户端依次安装，同一环境下访问对应网址即可登录查看内容，维护便利，易于远程。
支持按需拓展功能统计，表格清单，支持与院内系统数据对接，共享信息，互相协作。

5、 优势总结
· 严格遵循国家行业标准研发，规范流程和操作，全程可追踪；
· 结合各种医院和内镜科室特点，实现流程可灵活动态配置；
· 多种硬件方案可选择，全程自动记录工作信息，节省大量人力工时，提高工作效率；
· 全方位综合查询报表，监控内镜生命周期，循环使用记录；长期数据累积，为质量对比决策优化提供支持。
· 自主研发，有软件著作权及产品证书，维护更新稳定。


